ДЕКЛАРАЦІЯ

щодо забезпечення неупередженості та конфіденційності інформації

органу з оцінки відповідності Товариства з обмеженою відповідальністю

«Орган з оцінки відповідності «СЕРТАТОМ»

Орган з оцінки відповідності ТОВ «Орган з оцінки відповідності «СЕРТАТОМ» (далі –                     ООВ) в особі керівника Кравцова Володимира Валерійовича ЗАЯВЛЯЄ наступне:

1 ПРЕДМЕТ ДЕКЛАРАЦІЇ

1.1 ООВ, у тому числі його керівництво та персонал, забезпечуватимуть дотримання принципів неупередженості при проведенні робіт з оцінки відповідності.

1.2 ООВ, у тому числі його керівництво та персонал, забезпечуватимуть конфіденційність інформації, що становить комерційну або професійну таємницю, яку отримуватимуть при проведенні робіт з оцінки відповідності.

2 ЗОБОВ’ЯЗАННЯ

2.1 ООВ щодо дотримання неупередженості зобов’язується:
2.1.1 не пропонувати, не надавати консультації та не проводити внутрішні аудити для своїх клієнтів; 

2.1.2 не пропонувати, не надавати консультації та не проводити оцінювання системи менеджменту клієнта; 
2.1.3 не залучати зовнішні ресурси для надання послуг з консультування своїх клієнтів; 

2.1.4 не розроблювати, виробляти, постачати чи обслуговувати сертифіковану продукцію / процеси / послуги; 

2.1.5 не пропонувати спрощення, полегшення, пришвидшення або здешевлення оцінки відповідності своїх клієнтів; 

2.1.6 не використовувати в будь-якій сертифікаційній діяльності персонал ООВ, який залучався до консультування клієнта, протягом двох років з дати надання консультування.

2.2 ООВ щодо дотримання конфіденційності зобов’язується:

2.2.1 У своїй діяльності з сертифікації  не надавати будь-які послуги  або продукцію, які могли б негативно вплинути на конфіденційність процесу сертифікації.

2.2.2 Проводити реєстрацію, зберігання, внесення змін чи вилучення даних таким чином, щоб забезпечувалась конфіденційність отриманої інформації. 

2.2.3 Забезпечувати зберігання зареєстрованих даних з урахуванням норм чинного законодавства, договірних та інших зобов’язань.

2.2.4 Не надавати отриману в процесі сертифікації інформацію третій стороні без письмової згоди замовника сертифікації. 

2.2.5 Якщо передача інформації третій стороні передбачається законодавством, повідомляти замовника, що інформація надана згідно вимог законодавства.

3 ТЕРМІН ДІЇ

Термін дії цієї Декларації не обмежений та діє до прийняття рішення ООВ щодо зупинення діяльності з оцінки відповідності.
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