
 
 
 

Щодо впровадження вимог  
ДСТУ ISO 19443:2019 
 

Шановні колеги! 
У зв’язку з виходом ДСТУ ISO 19443:2019 «Система управління якістю. 

Спеціальні вимоги до застосування ISO 9001:2015 організаціями ядерного сектору, що 
постачають продукцію та послуги, важливі для ядерної безпеки (ITNS)» (ISO 19443:2018, 
IDT) повідомляємо Вам про суттєві зміни, що впровадив АТ «НАЕК «Енергоатом» до 
процедури оцінки постачальників СОУ НАЕК 049:2022 «Порядок оцінки діяльності 
постачальників», а саме, перевіркою в рамках здійснення оцінки дотримання 
Постачальником вимог зазначеного стандарту.  

Для підготовки Вашого підприємства як постачальника з боку АТ «НАЕК 
«Енергоатом», пропонуємо Вам взяти участь у навчальних семінарах, що проводить ТОВ 
«СЕРТАТОМ»: 

А) «Впровадження на підприємстві вимог національного стандарту ДСТУ ISO 
19443:2019 та стандарту ДСТУ ISO/TR 4450:2022 «Системи управління якістю - 
Керівництво з використання ISO 19443:2018»; 

Б) «Внутрішній аудит систем управління якістю на  відповідність ДСТУ ISO 
19443». 

Семінар з впровадження  ДСТУ ISO 19443:2019 дводенний: 
- перший день з 9:00 до 15:00 
- другий день з 9:00 до 12.00. 
Семінар з внутрішнього аудиту СУЯ на відповідність ДСТУ ISO 19443 
одноденний: 
- з 9:00 до 12:00 + виконання тестових завдань 
На семінарі Ви отримаєте інформацію як формувати, підтримувати та оцінювати 

рівень культури безпеки на підприємстві, яка застосовується класифікація обладнання для 
АЕС та як використовувати диференційований підхід до якості в залежності від 
класифікації, які вимоги треба встановити до своїх постачальників, вимоги до підтримці 
кваліфікації, вимоги експлуатуючої організації при проведенні перевірок організацій, 
тощо. 

Семінари проводяться періодично, по мірі комплектування груп, дистанційно в 
режимі он-лайн (Zoom), або на виїзді (на території Вашого підприємства). 

Вартість участі однієї особи в семінарі з впровадження – 5400,00 грн. з ПДВ.  
Для тих, хто пройшов навчання з «Впровадження стандарту ДСТУ ISO 19443» для 

семінару з внутрішнього аудиту вартість участі однієї особи в семінарі – 2550,00 грн. з 
ПДВ.  

По факту участі в семінарі видається Посвідчення та надаються інформаційні 
матеріали (стандарти не видаються). Для участі в семінарі необхідно надати лист-заявку в 
довільній формі, зазначивши контактні дані слухача (слухачів) – ПІБ, посаду, e-mail, 
бажану форму участі у семінарі. 

Одночасно пропонуємо Вам комплекс послуг з сертифікації системи управління 
на відповідність вимогам ДСТУ EN ISO 9001:2018, ДСТУ ISO 19443:2019, а також 
проведення оцінки постачальника за процедурами АТ «НАЕК «Енергоатом» (за 
дорученням). 

Поєднання цих процедур («два в одному», «три в одному») дозволить зекономити 
ресурси Вашого підприємства, та забезпечить цілковиту впевненість в дотриманні 
встановлених вимог. 

Детальнішу інформацію Ви можете отримати за тел. (044) 221-07-53 – к.о. Єрмолов 
Віктор Васильович. 

Додаток: програми семінарів  



 

Програма навчального семінару  
«Впровадження на підприємстві стандарту ДСТУ ISO 19443» 

 
День 1 
 
Тема 1. Вступ 
- Ціль семінару  
- Історія створення стандарту ІSО 19443;   
- Проблеми в ланцюгах постачань і особливі вимоги стандарту.  
- очікування від впровадження ІSО 19443   
 
Тема 2. Склад ДСТУ ІSО 19443 з вказівкою додаткових вимог в порівнянні з 

ІSО 9001 
 
Тема 3. Детальний аналіз додаткових вимог ДСТУ ІSО 19443 в порівнянні з 

ІSО 9001 
3.1. Диференційований підхід  та класифікація устаткування:  
3.1.1 документи, що встановлюють вимоги до класифікації систем і елементів АЕС,  
3.1.2 види класифікацій, категорії забезпечення якості - вживання 

диференційованого підходу на підприємствах: 
- використання диференційованого підходу при управлінні документами;  
- використання диференційованого підходу при управлінні закупками;  
- використання диференційованого підходу при аналізі договорів з замовниками;  
- використання  диференційованого підходу при проектуванні та виконанні робіт;  
- використання диференційованого підходу при проведенні оцінок відповідності  
- диференційований підхід при Управлінні невідповідностями. Класифікація 

невідповідностей 
- визначення виробів та видів діяльності важливих для безпеки ITNS 
- аналіз виявлених невідповідностей за результатами оцінки відповідності на 

підприємствах України 
3.2. Культура безпеки на підприємствах  
- Поняття терміну «Культура безпеки» та формування культури безпеки  
- Складові Культури безпеки (INSAG-4)  
- оцінки стану культури безпеки  
- симптоми зниження рівня культури безпеки 
 
Тема 4. ДСТУ ISО/TR 4450:2022 Системи менеджменту якості (СМЯ) – 

Настанови щодо застосування ISO 19443:2018  
 
День 2  
 
Продовження Теми 3 
3.3. Документація СМЯ і вимоги до неї  
- структура документів при постачаннях на АЕС;   
- управління змінами  
- рекомендації по внесенню змін в документацію СМЯ щоб вона відповідала ДСТУ 

ІSО 19443. 
 
3.4. Компетентність і оцінка персоналу 
- що таке компетентність та кваліфікація 
- підтримка компетентності та підвищення кваліфікації 
- вимоги до програм навчання 
- документування інформації про компетентність 
- атестація 



 

3.5. Контрафактні, фальсифіковані та сумнівні вироби 
- де з’являється контрафакт 
- профілактика зниження ризиків отримання контрафакту 
- вибір та контроль постачальників 
- ознаки продукції сумнівного походження 
 
Тема 5. Ознайомлення з ДСТУ ISO/TS 23406:2022 «Ядерний сектор - Вимоги 

до органів, які забезпечують аудит та сертифікацію систем управління якістю для 
організацій, що постачають продукцію та послуги, важливі для ядерної безпеки 
(ITNS)» 

 
Тема 6. Аудит підприємства на відповідність ДСТУ ІSО 19443.  
Програма навчального семінару «Внутрішній аудит на  відповідність ДСТУ 

ISO 19443» * 
 
Тема 1. Проведення внутрішнього аудиту 
- Документована процедура внутрішнього аудиту СУЯ. ДСТУ ISO 19011, як 

методична основа для проведення внутрішніх аудитів систем менеджменту; 
- Підготовка до внутрішнього аудиту СУЯ. Складання плану й програми. 

Підготовка питань аудиту; 
- Проведення внутрішнього аудиту СУЯ. Особливості комунікації; 
- Написання звіту з внутрішнього аудиту СУЯ; 
- Приклади невідповідностей ДСТУ ІSО 19443. Розробка коригуючих дій та 

перевірка їхньої результативності. 
 
Тема 2. Вимоги до внутрішніх аудиторів та їх оцінка 
* Тестування: 
Оцінка знань здійснюється шляхом підсумкового тестування, яке проводиться в 

останній день курсу. 
*Сертифікати та Посвідчення: 
Учасники, які прослухали курс отримують Посвідчення, а ті, що результативно 

пройшли тестування, отримують Сертифікат встановленого зразка, що підтверджує 
участь у семінарі та відповідність кваліфікаційним вимогам для внутрішнього аудитора 
з тематики курсу. 
 


